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بمؤتمر التحكيم بدبي

"أشغال الشارقة" تحصد جائزة التميز والابتكار في إدارة
العقود

الأربعاء 12, ديسمبر 2018 في 2:50 م

حصدت دائرة الأشغال العامة جائزة التم�� والابت�ار �� إدارة العقود ع�� المستوى المؤس���، والمقدمة من قبل
اتحاد الم�ندس�ن العرب، وذلك ع�� �امش مؤتمر التحكيم وا����ة �� القطاع ال�ند��� بد�ي، المنعقد يومي

12-13 د�سم�� 2018.

الشارقة 24:
 

 لبنود خط��ا الاس��اتيجية، حصدت دائرة الأشغال العامة جائزة التم�� والابت�ار �� إدارة العقود ع�� المستوى المؤس���، والمقدمة من
ً
تحقيقا

قبل اتحاد الم�ندس�ن العرب، وذلك ع�� �امش مؤتمر التحكيم وا����ة �� القطاع ال�ند��� بد�ي، المنعقد يومي 12-13 د�سم�� 2018.  
 

وأكد سعادة الم�ندس ع�� بن شا��ن السو�دي رئ�س دائرة الأشغال العامة، أن الدائرة استحقت ا��ائزة، لما ت�بعھ من ممارسات �� مجال إدارة
العقود، وما تتمتع بھ من ا����ة ال�ندسية وأخلاقيات الم�نة، وإدارة ال��اعات والوساطة �� التخصصات ال�ندسية ذات العلاقة بمشار�ع

القطاع ال�ند���.
 

وأضاف رئ�س دائرة الأشغال العامة، أنھ منذ مطلع العام ا��اري، حصدت الدائرة 3 جوائز ع�� المستوى ا���� والإقلي�� �� مجال المبا�ي
ا��ضراء والتواصل ا��ما���ي و����� الموارد ال�شر�ة، الأو�� جائزة الشارقة للتم�� الاقتصادي فئة "الشارقة ا��ضراء"، ال�� تمنح�ا غرفة

تجارة وصناعة الشارقة، أما الأخرى �� مجال الاتصال ا���ومي أفضل ممارسة ح�ومية ع�� وسائل التواصل الاجتما�� ع�� مستوى دول
مجلس التعاون ا��لي��، ال�� ينظم�ا المكتب الإعلامي �� ح�ومة الشارقة، والثالثة جائزة س�يفي العالمية بلندن �� مجال اس�ثمار الموارد

ال�شر�ة. 
 

 إ�� حرص الدائرة وفر�ق عمل�ا المتم��، ع��
ً
وأعرب السو�دي عن تقديره لمنظ�� ا��ائزة، ع�� ثق��م �� الدائرة، واختيار�م للدائرة للفوز، مش��ا

تحقيق المز�د من التطو�ر والتحديث �� منظومة العمل داخل الدائرة، من أجل تطو�ر ا��دمات العمرانية وتحقيق الاستدامة �� المبا�ي. 
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من ج���ا، قالت فاطمة حسن مدير إدارة عقود المبا�ي �� الدائرة، أنھ تم الاش��اك �� �ذه المسابقة ال�� حصدنا جائز��ا وال�� �انت ن�يجة
منطقية لعدة آليات اتبع��ا الإدارة، بناءً ع�� ا��طة الاس��اتيجية الثلاثية ال�� أطلق��ا الدائرة عام 2015 – 2018، وال�� احتوت ع�� عدة بنود
تخص تطو�ر إدارة عقود المبا�ي، و�عز�ز العلاقات مع الشر�اء الاس��اتيجي�ن، و�س�يل العملية التعاقدية واستقطاب الشر�ات، ومرّت العملية

التطو�ر�ة �عدة مراحل بدأت بنوع العقد �� المشار�ع العملاقة وتأث��ه ع�� تقليل المطالبات �� الملف الذي قدمتھ الدائرة إ�� ا��ائزة، وعرض
نموذج وإطار عمل ابت�اري �� حلول ال��اعات، وكيفية نجاح مطالبات �� العقود. 

 

وأضافت مدير إدارة عقود المبا�ي �� الدائرة: "ضمن خطة الدائرة الاس��اتيجية وإحدى أ�م بنود�ا، �عز�ز العلاقات مع الشر�اء الاس��اتيجي�ن
�� ا��ال التعاقدي واستقطاب الشر�ات، و�التا�� 

تم إجراء است�يان رأي لمعرفة نقاط القوة لتعز�ز�ا ونقاط الضعف لتدارك�ا، وتمثلت الن�يجة بآلية تضمنت عدة مبادرات م��ا تنظيم ملتقى
سنوي للشر�اء لمعرفة متطلبات الشر�ات، وورش دور�ة ل�ل المستجدات".

 

 �س�يل وصول المناقصات المطروحة للشر�ات، وذلك ع�� طرح�ا ع�� عدة قنوات
ً
وأكدت حسن أن من ضمن الإجراءات ال�� تم اتباع�ا أيضا

تواصل م��ا وسائل التواصل الاجتما�� وال��ف والشاشات الموزعة �� ممرات الدائرة، إ�� جانب الموقع الإلك��و�ي للدائرة، وتوف�� خدمة ت�بع
الدفعات من خلال الموقع الإلك��و�ي والتطبيق الذ�ي، إ�� جانب الشاشات الموزعة �� مركز إسعاد المتعامل�ن بخدمة ذاتية لتعز�ز مبدأ

الشفافية، بالإضافة إ�� برنامج تجاري ا��تص بطرح المناقصات بالت�سيق مع دائرة المالية المركز�ة.
 

ومن الأمور ا��ديدة ال�� استحدث��ا الدائرة، قالت مدير إدارة عقود المبا�ي: "قامت الدائرة باستحداث عقد موحد للاس�شار��ن كما قامت
باستحداث قسم ���يل وتأ�يل المقاول�ن، الأمر الذي سا�م �� تحس�ن أدا��م أثناء التنفيذ، كما تم استحداث نظام الت�لفة التقدير�ة

للمشروع بناءً ع�� أسعار المواد ا��ام وأجور العامل�ن �� السوق قبل البدء بالمشروع، وعليھ زادت عدد الشر�ات الم��لة، فقد تم ���يل 82
شركة جديدة �� الدائرة �ذا العام، وارتفعت �سبة ال���يل �� الدائرة 40 % من قبل شر�ات التور�د والاس�شار��ن والمقاول�ن عن العام

 للمشار�ع ب�لفة مليار ونصف المليار در�م �ذا العام. 
ً
الما���، كما أبرمت الدائرة  230 عقدا
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